
GRETA-CFA de Haute-Corse, Rue de la 4ème D.M.M, 20600 BASTIA

Utilisation et maîtrise des fonctions du GDS Amadeus 70 H –
BASTIA

Objectifs
Connaître l’interface et les principaux outils Effectuer les réservations courantes Maîtriser les opérations
spécifiques comme l’échange d’un billet ou sa modification

Programme
AMADEUS AIR Présentation et historique des GDS Recherche d’informations (pays, formalités, compagnies…)
Les disponibilités et la réservation Les modifications et annulations La tarification aérienne Émission du billet
électronique AMADEUS RAIL Présentation des lignes et des produits SNCF Les disponibilités et la réservation
Les modifications et annulations La tarification et l’émission du billet Rail international AMADEUS HÔTEL
Informations sur les hôtels et les chaînes hôtelières Les disponibilités et la réservation Les conditions tarifaires
AMADEUS CAR Informations sur les loueurs de véhicules Les disponibilités et la réservation Les conditions
tarifaires Les formats d’émission du voucher VALIDATION

Points forts
Pédagogie active axée sur les mises en situation Entrainement à l’utilisation du logiciel

Des formateurs expérimentés issus du métier Une formation courte

Validation
Attestation de formation indiquant les compétences acquises durant la formation

Pré-requis
Maitrise de l’outil informatique.

Modalité et équipement
Pédagogie active axée sur les mises en situation Entrainement à l'utilisation du logiciel

Expertise
Enseignant BTS tourisme, Guide interprète tous formateur AMADEUS



GRETA-CFA de Haute-Corse, Rue de la 4ème D.M.M, 20600 BASTIA

ÉLIGIBLE CPF

INVID / PAYANT

DATADOCK

Date
Entrées/sorties permanentes

Durée
Durée totale de 70 heures dont 70 heures en centre.

Tarifs
Prix total T.T.C : 4600,00 €

Contact
Eric BATTISTINI
Conseiller en Formation Continue (C.F.C)
eric.battistini@ac-corse.fr
04 95 54 53 30
06 85 57 80 64

Lieu de formation
GRETA-CFA de Haute-Corse
Bat G
RUE de la 4ème D.M.M
20600 BASTIA

En cours
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